“SonicWall me parece

una tecnologia poderosa pero sencilla;
me hace ver simple cosas que con
otras tecnologias serian demasiado
complejas. El respaldo de fabrica ha
sido muy bueno y la red de partners,
también. La tecnologia me parece
innovadora. Desde que empezamos
fuimos creciendo con la solucién”.
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Muebles Jamar: conectividad
y seguridad con el respaldo
de SonicWall

La compaiiia tiene una soluciéon de conectividad estable y
segura, para tener el control de trafico y aplicaciones, ademas
de ofrecer acceso remoto para atender la comunicaciéon en
cada una de las tiendas.

Necesidades del negocio

Muebles Jamar es una compafiia con 70 afios de existencia, 100% de tradicién
familiar, que tiene 26 tiendas en Colombia y seis en Panama, con cinco centros
de distribucion. La firma ofrece al publico muebles bajo tres pilares: calidad,
accesibilidad y disefios de vanguardia. La tecnologia y las comunicaciones
son parte fundamental de la operacion. Dentro de los requisitos para abrir una
tienda, estan el tener canales dedicados de comunicacion, asi como el respaldo
en seguridad.

Antes de implementar la solucién de SonicWall, la conectividad era uno de los
grandes retos, pues no habian planes de contingencia ni de continuidad de
negocios. Tenian canales dedicados, pero eran muy costosos y dependian de
los acuerdos de niveles de servicio. Ademas, en cuanto a seguridad, solo habia
un firewall en la sede central y no se tenia control de trafico y, por ende, no se
podia administrar de manera eficiente el consumo del canal de internet ni habia
politicas para prevenir ataques que pudieran afectar la operacion de las tiendas.

Solucion

Muebles Jamar disefi¢ una arquitectura para dar la continuidad de comunicacién
basada en la tecnologia de SonicWall para poder administrar mas de un canal y
decidir qué camino tomar, cuando uno de los canales estuviera por fuera de servicio.
Esto facilitd crear una estrategia de contingencia y lograr una disponibilidad del
99,99% en temas de comunicacion.

Con SonicWall pueden dividir el trafico: Internet va por banda ancha, y los datos
por el otro canal, lo cual permite operar de forma eficiente. Ademas, en la sede
central, los Firewall de SonicWall se configuraron, uno de modo activo y otro de
contingencia, para que actien de manera automatica cuando se presenten fallas
y asi dar esa continuidad de comunicacion.

Anivel de seguridad, con el Firewall de SonicWall se tiene control de trafico, tanto
de entrada como salida para poder optimizar el ancho de banda y administrar la
capacidad de los canales, y han subido los niveles de seguridad para prevenir
ataques como ransomware, malware. Asi mismo, en las tiendas cuentan con
Firewall SonicWall TZ 300 Series, Firewall SonicWall TZ 270 Series y Access
Points de la marca, para tener conectividad y seguridad en cada sucursal.

Beneficios

« Estabilidad y confiabilidad de la red para brindar acceso desde cada tienda a
los sistemas de la compaiia

» Escaneo en tiempo real de todo el trafico de la red y control de navegacion

» Acceso remoto protegido

* Facil administracion de la arquitectura de comunicaciones

Solucion en un vistazo

e Firewall NSa 5600
e Firewalls TZ 300y TZ 270

o [SonicWall Access Pointd
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https://www.sonicwall.com/es-mx/products/secure-wireless/
https://www.sonicwall.com/es-mx/products/firewalls/entry-level/
https://www.sonicwall.com/es-mx/products/firewalls/mid-range/



